Fama Futar Online
Rendszerének Hasznalati Utmutatoja

Belépés

A belépéshez kattintson az oldal jobb felsé sarkdban taldalhaté "Belépés ligyfeleknek" linkre a www.famafutar.hu
oldalon.

E-mail: info@famafutar.hu Futarre +36 20/5244777

Féoldal =~ Rélunk  Szolgdltatasok =~ Dokumentumok  Karrier  Kapesolat |

Fapados arak

elso osztalyu szolgaltatas

Belfbld 24-48H Nemzetkézi szallitas

Kis csomag szallitas 30 kg-ig brutt6 890 Frt6l, Fapados légitarsasag helyett fapados drakon
Eurépa 12 orszagaba a Fama Futarral.

Tovdbbi informdcio » Tovabbi informadcio »

Belépés ugyfeleknek

Felhasznélonév:

2018. jinius 19. kedd

Jelszé:
Partnereinket, hogy 2018.07.01-t6l rendszeriink a me;
us szamlézasra all at.

Tovabbi hirek betsltése ¥ Kapcsolat
Fama First Kft.

E-mail:

Székhely: 1194 Budapest, Viola u. 38.

A belépéshez sziikséges Urlapon meg kell adni a felhasznaldnevet, valamint a jelszét, amit a rendszer
automatikusan kild ki a kapcsolattartd e-mail cimére a szerz6dés megkotése utdn, az elsé feladas el6tt.


http://www.famafutar.hu/
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A felhasznélénév és a jelszd beirdsa utan a ,,Belépés” gomb megnyomadsaval On bejelentkezik az online feliileten
|évé profiljdba; "Belépés lGgyfeleknek" link helyett a belépett felhasznalé neve, valamint egy kijelentkezés ikon
lathatd a jobb felsé sarokban.

E-mail: info@famafutar_hu

Csomag Ujrendelés  CSVfeltoltés  Elszamolésok cimek  Beallitisok
L L L ! L L L

1. Rendelések: a leadott rendelések teljes listaja; szlirhetd, rendezhet6, kereshetd tartalom.

Rendelések

Eddigi rendelések

&) Uj megrendelés | J CSV feltoltése Keresés:
[] Lezérva v Csomagok sz.  Feladd neve Feladas napja Feladé cime
| 2018-09-11 10:37:57 1 Teszt Kft & 2018-09-12 1111 Budapest, Teszt utca 1. /\;

2018-09-11 10:35:44 1 Teszt Kft & 2018-09-12 1111 Budapest, Teszt utca 1. \ﬁ;‘j

] 2018-09-11 10:33:29 1 TesztKft & 2018-09-11 1111 Budapest, Teszt utca 1. R

]| 2018-08-30 11:16:15 1 TesztKft & 2018-08-30 1111 Budapest, Teszt utca 1. 2 \}_ﬁ

[[] 2018-08-15 16:12:41 1 TesztKft & 2018-08-15 1111 Budapest, Teszt utca 1. 2 \:_:1’]

odal (1 | /6| b M |& Megjelenitve: 1-5/29 | Oldalméret: S v || Alapbealitasok visszadlitisa

Eddigi rendelések

@ UJ megrendelés | ' CSV feltoltése Keresés:
[] Lezérva v Csomagok sz. = Feladd neve Felvé Feladas napja Feladd cime Megjegyzés
2018-09-11 10:37:57 TesztKft 2018-09-12 1111 Budapest, Teszt utca 1.
] 2018-09-11 10:35:44 Teszt Kft 2018-08-12 1111 Budapest, Teszt utca 1.

] 2018-09-11 10:33:29 TesztKft 2018-09-11 1111 Budapest, Teszt utca 1.

2018-08-30 11:16:15 Teszt Kft 2018-08-30 1111 Budapest, Teszt utca 1.
[7] 2018-08-15 16:12:41 Teszt Kft 2018-08-15 1111 Budapest, Teszt utca 1. Egyik rendelés megjegyzése

Oldal |1 16| b M| Megjelenitve: 1-5/29 | Oldalméret: 5 v | | Alapbedllitasok visszaallitz

Az informacidkat tartalmazo oszlopok ki-be kapcsolhatdak amennyiben az egeret a jobb szélsé tires gombra, vagy
barmelyik oszlop fejlécének neve mellé huzzuk. Ezzel a mozdulattal jelenitheté meg egy lefele nézé fekete
haromszog, mely tartalmazza az aktivalhatd illetve inaktivalhatd oszlopok tartalmi megnevezéseit.
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Keresés:

Megjegyzés v

Fama Futar Online
Rendszerének Hasznalati Utmutatoja

A pipék eltavolitasaval hatdrozhatjuk meg, hogy a jovében
milyen informacidk jelenjenek meg az adott menipont
fellletén, valamint id6rendi (csokkené vagy novekvd)
elrendezésre is lehet&ség van attdl fliggben, hogy a

Tesztutca 1. Z L%—ﬁ 41 Novekvs rendezés L. , . ; , L
Tesztutca 1. M | 2] cattiens renderts legljabb vagy a legrégebbi rendelést szeretnénk-e elsé
Tesztutcail: : IS tételként Iatni.

E] [ Oszlopok b e " . . .
Tesstubad = Az oldalméret is novelhetd, tehat szabalyozhatd a
Tesztutca 1. Egyik rendelé ! £2an/a . P . ‘ e P .
= e G megjelenitett rendelések szdma attdl fiiggéen, hogy milyen
29 | Oldalméret: 5 Ml | A = , Yy

B | retanrieve méretet allitunk be (5, 10, 20, 50 stb.).

Felvéve

Feladas napja

Az oszlopok sorrendje az oszlop fejlécét "megfogva" és
elmozgatva mdodosithatd; a lista tartalma rendezheté

€< <

Feladd cime

tetsz6leges oszlop szerint. Az oszlop fejlécére kattintva, az
oszlopok szélessége a fejlécben [évé oszlop elvalasztd
vonalakat megfogva médosithaté.

[«

Megjegyzés

2.

Csomagok: itt talalhatd a feladott csomagok listdja. A keresés mezd6 hasznalataval konnyen
megtalalhatdak a keresett kiildemények adatai.

info@famafutar.hu Futarrendelés: +36 20/5244777

ginformacié: +36 20/3473107

Rendelések cimek  Beallitdsok

Csomagok

Csomagok

Keresés:  elek Részletes keresés

| Exportalas

Bl £~ Cimzettneve Cimzettcme Cimzetttel,  Sily (p./becs.) Darabszam  Utdnvét Csomagérték Csomagok sz.  Stitusz
i 3148127 Teszt Elek 1183Buda... 6301111111 1000g/10.. 0 1000 0
) 2641845 Teszt Elek 1183Buda... 6301111111 ? /2000g 0 46990 0 Lemondva
1751442 Teszt Elek 3300 Hatv... +3630123.. ?/2500g 2 0 1700 Lemondva
1751441 Teszt Elek 3300 Hatv... +3630123... ?/3450g 2 1660 1500 Lemondva
]| 1751439 Minta Elek 2234Biato... +3630123... Lemondva

2/ 2720g 3 0 0

A sdrga villaskulcs ikonra kattintva egy Uj oldalon automatikusan megjelenik a csomagkoévetés funkcid, ahol
nyomon kovetheti feladott kiilldeményének utjat.

A csomagok meniipontban is rendezhet6ek az oszlopok a mar fentebb leirt mddon, attdl figgéen, hogy milyen
informacidkat szeretne megjeleniteni.
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3. Ujrendelés: a még nem lezart rendelés folytatdsara, vagy Uj rendelés inditdsdra van lehetSség ebben a
menilpontban.

Uj rendelés feladasa

Feladasicim:  Teszt Kft. - 1111 Budapest, Teszt utca 1.

Megjegyzés: A kuldemény feladdtol vald felvételére vonatkozd
megjegyzés, pl.: "portdn vehetdek &t a csomagok”.

Cimzett adatai Csomag adatai Kiegészitok

Név*: ijszamitas*:  Darabsly/cim M Mzsnapi kézbesités
oy (SOOI 8
varos*: Darabszam: db
W Bz ®- Utanvét: 3500 Jfa3
Telefonszam*:
E-mail

Darabok:

M siztositas W Tiimérer & Okmanykezelés  Becsilt ar'
1. Stly*: 1003 Cs.értéic [RED] Ft R s i 5
s+ IIREED BES- gooe, Bcecon: T o

RCEEERICHRI BIUERELE 4 «ézbesitéskor fontos megjegyzés, pl.: "csengd nem miikadik, kérem csérgessen meg
telefonon, ha itt van".
Hivatkozasi sz
Becsultar':

4. CSV feltoltés:

nendetések | comagok | Grenaets | csviamonss | smimaiso | memsmamex | sesis | LENETOSEE van tablazatbol feltolteni egyszerre tdbb csomagadatot.
Ez a funkcié azon Partnereinknek nyujthat segitséget, akik egyszerre
50-100 db csomagot (tomeges feladas) szeretnének rogziteni.

SV: Nincs kijeldive féjl.

Ezen a feliileten informdcidt kaphat arrél, hogy milyen adatokat kell

tartalmaznia a feltéltendd fajlnak, valamint segitségként letoltheté
egy minta CSV fajl is.

B Kérjiik fokozottan figyeljen a meniipont alatti itmutatéban foglalt
informaciokra (melyik rovidités mit jelez, illetve minden mez6
megfelelGen legyen kitéltve), hogy a kiildemények adatainak
feltoltése gyors és zokkenémentes legyen!
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5. Elszamolasok: minden elkésziilt fuvardij és kifizetett utanvét-elszamolds ebben a menilipontban talalhaté
meg.

A fuvardij elszamolasok szamlazasi id6szakonként konnyedén azonosithatéak: a kezd6 és zaré datumok jelolik,

hogy mely idGintervallumban feladott killdemények fuvardijat tartalmazza az adott szamla.

CSV feltdlt izamo Mentett cimek = Beallitdsok

Elszamolasok

Elszamolasok

Keresés:
| ' Vonalkéd Tipus M n Kifizetés Végosszeg
| FFU00010541 Utanvét elszamolas 2015.05.22. 50000
| FFE00007548 Fuvardij elszémolas 2015.05.01. 2015.05.15. 200 22, 1202
[] FFUDD010316 Uténvét elszémolds 20000
[] FFE00007381 Fuvardij elszémolés 2015.04.16. 2015.04.30. 2 3 3072
|  FFED0007093 Fuvardij elszamolas 2015.04.01. 2015.04.15. 2 3 0
“| FFE00006872 Fuvardij elszamolds 2015.03.16. 2015.03.31. 2 3 7117
[F] FFUD0009298 Utdnvét elszémolds 2 3 -7550
[F] FFU00009219 Uténvét elszémolas 2 3 -12900
[F] FFE00006658 Fuvardij elszamolds 2015.03.01. 2015.03.15. 2 3 1699
] FFUD0008955 Utanvét elszamolas 2 i) 200000
4 4 |oda 3 171 % & Megjelenity, ) /67 | Oldalméret: 10 v | | Alapbedlitdsok visszadlitisa

L0

Az utdnvétek kifizetése is egyszerlien nyomon kévethet6, a , Kifizetés” oszlopban: datum jel6li a felado felé valo
kifizetés napjat, a ,Végosszeg” oszlopban taldlhaté szdmadat, pedig a kifizetett utanvét 6sszértékét, amely lehet
tobb csomag egylittes utanvét értéke, vagy egy darab kiildemény utanvétje.

Az elkésziilt fuvardij elszamolas, valamint a kifizetett utanvét 6sszegek részletezéit is itt lehet megtekinteni.
A 4 db ikon kiilonb6z8 megtekintési, illetve letoltési formakat jel6l. Az egeret az ikonok felé irdnyitva,
automatikusan megjelenik az egyes ikonok funkcidja: nyomtatas, elszamolas megtekintése, exportdlds XLSX
formatumban, nyomtathaté XLSX let6ltése (balrdl jobbra haladva).

Kezdolap Beszuras Lap elrendezése Képletek Adatok Korrektdra Nézet
e Védett nézet  Ez a fajl internetes helyrdl szarmazik, és lehet, hogy nem biztonsagos. Tovabbi részletekért kattintson ide. Szerkesztés engedélyezése
B20 v Je
A ‘ B C D E F |

1 FamaFutar utanvét elszamolas

Az XLSX formatumban torténd letéltéskor Ggyelni kell arra, hogy a megnyilt EXCEL fajlban a ,,szerkesztést”
engedélyezze (sarga figyelmeztet6 sdv a tablazat felsé részén), ennek elmulasztasakor a szamadatok nem jelennek
meg a tablazatban, minden érték 0 lesz.
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Ez a tablazat lapozhatd, tehat a tablazat aljan taldlhato kilonb6z6 fllek megnyomasaval, tobbféle adatot meg
lehet tekinteni mind az utdnvét mind a fuvardij elszamolas tartalmaval kapcsolatban.

Fajl Kezdolap | Beszlras  Lap el Képletek  Adatok  Korrektira  Nezet 0@ o @R
*‘"j ,g Catibri i Pra— = t&\talan?s - f’gmtetems formazas ,‘ iuaes%uras - ): - ;f }&
=! R B3 o 00 §H Formazas tablazatként + | 3 Torlés ~ @ # =
Sellents | B LGS 4 B o o 5 Cellastilusok ~ ) Formatum + | 2~ foele e e
o #0 = és szirés - kijelolés
/agoiap Betitipus Szam Stilusok Celldk Szerkesztés
B19 » 5 v
A B c D E F G H T
1 FamaFutdr utanvét elszam |
2 Partner Minta Kft. (mintakft) |
3 Datum 2015.05.22. |
: |
5 Osszesités |
6 Normal csomagok 50 000 Ft 1
7 Aznapi csomagok OFt 5|
8 | Fuvardij elszamoldsok OFt ‘
9 Egyéb tételek OFt
10 | Osszesen 50 000 Ft
11
12 A tranzakcids dij varhato dsszege: 406 Ft
13
14 3
15
16 XLSX generalds ideje: 2018.09.27. 13:20:)
17 e v
W 4> M| Osszesités ./ Normal csomagok .~ Aznapi csomagok Fuvardj elszsmotasok .~ Egyéb i] ] » [
| (B2 100% (= i, +)

Kész |

6. Mentett cimek: itt taldlhaté az 6sszes feladott killdemény cimadata. Rendszeriinkben autocomplete
parancs m(ikodik, tehat megjegyzi a feladott kiildemények cimzettjéhez tartozé adatokat, és legkdzelebb
a cimzett nevének beirdsaval automatikusan kitolti a csomagfeladashoz sziikséges mez6ket. Ez a funkcio
megkonnyiti azon Partnereink munkajat, akik akar tobb alkalommal is adnak fel ugyanannak a cimzettnek.
A ,Mentett cimek” meniipontban torélhetéek a rendszer altal ,megjegyzett” cimzett/cimadatok:
kijelolés (pipa) utan a behajtani tilos ikon megnyomasaval.

d¥Va

Csomagok

Rendelések Uj ren cltoltés  Elszamoldsok ~ Mentett cime

Mentett cime

Itt tudja eltavolitani e listabol a mar érvénytelen, vagy torolni kivant cimeket.

Mentett ciny

Keresés: |elek

F Tipus Név ~ Cim - Irsz. Cim - Véros Cim - Utca, hsz. Telefon
[ Régebbi csomag ... Minta Elek 2234 Biatorbagy Posta utca 27. 36301234567 W =)
/) = Régebbi csomag ...  Minta Elek 2234 Biatorbagy Posta utca 27. +36301234567 ake =)
[F] P2641845 Régebbi csomag ... TesztElek 1183 Budapest Akadaly u. 15- 6301111111 lamos. & =)
[7] P3148171 Régebbi csomag ... TesztElek 1183 Budapest Akadaly u. 15. 6301111111 teszt ) =]
[7] P1743246 Régebbi csomag ... Teszt Elek 3300 Hatvan Pesti Ut 29. +36301234567 teszt@elek.hu @
Oldal 1 /1 & Megjelenitve: 1-5/5 | Oldalméret: 20 v | Alapbeélitasok visszadllitisa

7. Beallitasok: ebben a meniipontban megvaltoztathatja jelszavat a régi jelsz6 megadasaval, valamint az 0j
jelszo kétszeri beirasaval, valamint ez a menipont ad lehet6séget a matrica beallitdas megvaltoztatasara
azon Partnereinknek, akik specidlis matricanyomtato késziilékkel rendelkeznek. Csak abban az esetben
kell valtoztatni az alapértelmezett bedllitdson, amennyiben késziléke ezt igényli/lehetévé teszi.



Fama Futar Online
Rendszerének Hasznalati Utmutatoja

\|
}:‘L_JE<E'M—‘::2(:1[QE:3|E~JL

Csomagfeladas
Altaldnos informaciok

Futar rendelésre, vagyis csomagfelvétel igénylésére munkanapokon, a FAma Futar nyitvatartasi idejében
13:00-ig van lehetdség.
Annak jelzésére, hogy az adott napon csomagot szeretne feladni, és ezzel kidllast szeretne kérni, két
mod van:
1. Hatariddig (13:00) térténé minimum egy darab csomag rogzitésével az online fellleten,
valamint a hozzatartozé szallitélevél és matrica kinyomtatdsdval. (13:00 utdn is ugyanugy
folytathatd az aznapra valé csomagrogzités.)

2. ,,Auto hivasa” gomb hataridGig (13:00) valé6 megnyomasaval. (13:00 utdn is ugyanugy
folytathatd az aznapra valé csomagrogzités.)

Amennyiben a fenti médok valamelyikével 13:00-ig jelzi, hogy kiallast szeretne kérni, Ugy biztosan
szamithat a szerz6déskotéskor megadott idGintervallumban a kildemény(ek) felvételére.

A hataridén kivil rogzitett elsé kiildemény, valamint a hatdridén kivil megnyomott ,Autd hivdsa” gomb
nem teszi lehet6vé az aznapi csomagfelvételt; a kiildemények rogzitése és ezzel a kidllas igénylése
leghamarabb mar csak a kdvetkez6 munkanapra lehetséges.

Csomagfeladas menete

A ,Rendelések” meniipontban (azon beliil az "Uj megrendelés" gombra kattintva), vagy az ,,Uj rendelés”
menupontban van lehetlség a csomagok rogzitésére. Mindkét menlipontbdl ugyanaz a csomagfeladasi
Grlap érheté el.

o@famafutar.hu Futérrendelés: +36 20/5244777 Csomaginformacio: +36 20/3473107

C Ujr és  CSV feltolté amola cimek  Beallitasok
L - L L L L L

Uj rendelés feladasa

Eddig Lelések

& Ujmegrendelés |3 CSV feltoltése

Kiegészitok

| Lezérva ¥ Csomagok sz. = Feladd neve
|| 2018-08-11 10:37:57 1 Teszt Kft
[T 2018-09-11 10:35:44 1 Teszt Kft
] 2018-09-11 10:33:29 1 Teszt Kft
2018-08-30 11:16:15 1 Teszt Kft
| 2018-08-15 16:12:41 1 Teszt Kft

Oldal |1 6l b M|
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A csomagfeladasi Grlap tartalma:

Felvételi adatok

Uj rendelés feladasa - Feladasi cim: ahova a
futar megy a csomagokért

- Megjegyzés: a feladashoz,
Teszt Kft. - 1111 Budapest, Teszt utca 1. il felvételh
A klildemény feladétol vald felvételére vonatkozd illetve a csomagre vetelnez

megjegyzés, pl.: "portan vehetdek &t a csomagok”. ta rtozé megjegyzés mezé’;
a diszpécser és a felvevd
futar szamara tartalmazhat
fontos informacidkat.

Cimzett adatai Csomag adatai Kiegészitok

Teszt Elek mitds*:  Darabsuly/cim Y
[ Magyarorszig |~ | Sk 100

e Csomagadatok

Darabok:

) _ | itd M Tiiméret W okma S Becsultar':

Kézbesitési informaciok

zon 3 Azon informacidk, amelyek
ési informécidk: a csomagot kézbesité

futarnak nydjtanak
Becsiilt 4r'- segitséget.

Hivatkozasi szam:

A csillaggal megjelolt mezdk kitoltése kotelez6: név, orszag, iranyitdszam, varos, utca és hazszam, telefonszam,
valamint a suly mez6k. Amennyiben a kildemény nem utanvétes, ugy kotelezé a csomagérték mez6t is kitolteni.
Az utanvét illetve csomagérték mezékbe csak szamjegy irhato, pont és vessz6k alkalmazasa tilos!

A suly értéknél torekedni kell arra, hogy a leginkdbb megkdzelitd érték keriljon feltiintetésre.

A csillaggal jelolt mez6k hianyos kitoltésével a rendszer nem engedi elmenteni és lezarni a csomagot. A
hidnyrdl, vagy a nem megfelel6 kitoltésrél az oldal aljan piros figyelmeztetd sav jelzi, hogy hiba van a rogzitett
adatokban:

Teszt cim ijszimités* M Mésnapi kézbesité
| Magyarorszag | 7|
212
Teszt krt. 3
*
|

Utdnvét:

]
csénec [ = =

Amennyiben probléma adoédik a csomag elmentésével
kapcsolatban, mindig ellendrizze, hogy az oldal aljan
nem jelent-e meg valamelyik adatmez6 hianyos
kitéltésére vonatkozo hibaiizenet!
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Amennyiben kiegészit6 szolgaltatdst kivan a csomaghoz rendelni, gy a csomagfeladasnal az adott mez6 melletti
négyzet bepipaldsdval ezt egy mozdulattal megteheti.

Kiegészit6 szolgdltatasok: garantalt masnapi kézbesités, torékeny jelzés, biztositas, tulméret, cserecsomag,
okmanykezelés.

Lehet6ség van azonos cimre tobb kildeményt feladni anélkiil, hogy tobbszor be kellene irni a cimzett adatait. Az
,Uj darab azonos cimre” gomb megnyomdsaval tetszSleges mennyiségi killdeményt rogzithet egy cimre.

Mindegyik rogzitett cim eltéré sorszamu vonalkédot kap, ezért a vonalkéddal ellatott, kinyomtatott matricak
fénymasolasa, és ujboli felragasztasa tilos!

”Cimzett adatai 7 ag ) aj Kiegésziték

Név*: Teszt cim S Gly/cil M Masnapi kézbesités

Orszag*: Magyarorszag u
1212 |Budapest
Teszt krt. 3

M Biztositas M Tiiméret B Okmanykezelés  gecsiit ar':
=] Torékeny [4 Cserecsomag _ 0OF

M siztositas W Taiméret [l Okmanykezelés  Becsiilt &r '

= Torékeny =] Cserecsomag _ OFt

Kézbesitési informaciok:

A rendszerben egy csomag az egy cimre kiildendé targyakat jel6li, azonban egy fuvarban egy cimre akar tébb
darabbdl 4l16 csomag is feladasra keriilhet. Az egy cimre kiildend§ targyak a csomag darabjai.

A dijszamitdas madjatdl és a kiegészit6 szolgaltatasoktdl fliggben a csomagnak és a darabnak kilénb6z6 adatait
kotelez6 megadni, melyeknek hianyara a rendszer mentéskor figyelmeztet.

A csomag feladasakor a rendszer kiir egy becsiilt arat, mely a megadott adatok alapjan (cim, suly, kiegészité
szolgdltatasok stb.) kerll automatikusan kiszamitdsra.

A csomag regisztraldsa utan (a kozpontba beérkezéskor) a megadott adatok ellenGrzésre és esetlegesen
javitasra (pl. suly érték) keriilnek, igy a csomaghoz tartozé pontos fuvardij ekkor keriil rogzitésre.

A "Mentés" gomb megnyomasaval ellendrizhetd, és menthet6 a csomagfeladasi (irlap. ,Mentés” gomb
megnyomasa utdn barmikor folytathaté a csomagfeladas ott, ahol félbe maradt. Hiba esetén az adatok nem
mentédnek el, a rendszer figyelmeztet a sziikséges adatok javitasara.
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Az adatok sikeres mentésérél a rendszer tajékoztatd lizenetet kild az oldal alsé részén.

Név*: Teszt cim Dijszamitas*: Darabs(ly/cim Mésnapi kézbesités

<iihe
Orszag*: Magyarorszig Saly:
Irsz., varos*: RPAW IBudapest Darabszam:
Utanvét:

Utca, hsz *: Tesztkrt. 3

RSl 111111111111

E-mail:
Darabok:

o s M siztositas Tdlméret anykezelés  Becsilt 4r':
1. Suly*: g Cs.ertek:- Ft

Torékeny ] Cserecsomag 0Ft

Kézbesitési informaciok:

Hivatkozasi szam:
Becsult ar':
0OFt

Kiallasi dij

Utdij

SMS-ek dija

Végosszeg

A "Mentés és lezaras" gomb megnyomasa esetén, sikeres mentés utan, a "Rendelések” listaba kerillnk vissza; a
"Mentés" gomb megnyomadsa esetén az (irlapon maradunk, ekkor a rendelésfeladas folytathatd, az adatok
mentésre keriilnek, egy esetleges hiba esetén sem vesznek el.

A feladott megrendelések a lezaras pillanataig mddosithatdak, vagy térolhetéek.
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\|

Lehetdség van a csomagok folyamatos felvitelére anélkil, hogy minden csomagot fel kellene adni aznapra. A
rendelések egyenként is lezdrhatdak attdl fiiggéen, hogy melyik napon lesznek a futdrnak atadva. A , Nyitott
rendelés” tdblazatban (Rendelés meniipontban) a csomag el6tt elhelyezkedd négyzet kipipalasaval lehet6ség van
1 vagy 2, de akdr egyben az 6sszes csomagot magaban foglald rendelést feladni.

Elszdmolasok = Mentettcimek = Beallitasok

Rendelé Uj. ot CSV feltsite

Nyitd@endelés - Teszt Kft. 1111 Budapest Teszt utca 1. -

Nyitott rendelésben lévé csomagok

~| Nyomtatds || Lezéras Keresés:
[[] Cimzettneve ~ Cimzett cime Cimzett telefonszdma  Becsilt st Méret UV Extrak
[[] Tesztcim 1212 Budapest Teszt krt. 3 1 200 0 0 279
[[] Tesztcim2 1212 Budapest Teszt krt. 3 1111111111111 100 0 0 PP~
[[] Tesztcm3 1212 Budapest Teszt krt. 3 1 400 0 34000 932 = PP}
Oldal 1 /1 o Megjelenitve: 1-1/1 | Oldalméret: 20 v | Alapbedlitdsok visszadllitasa

Rendelések

Eddigi rendelések

@ Ujmegrendelés |- CSV feltoltése Keresés:
[[] Feladé neve Csomagok sz.  Felvéve Feladd cime Megjegyzés Lezérva Feladas napja
Teszt Kft. & 3 1111 Budapest, Tes... 1269 \,Q’_,)\) @
| TesztKft. &1 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-09-27 16:26:53 2018-09-28 ‘j

,Eddigi rendelések” listaban egyben is feladhatd a tébb darabos rendelés, nyomtathatd az adott
rendeléshez tartozo szallitélevél (nyomtaté ikon), valamint a rendelésben |év6 csomagokhoz tartozo
matrica (sarga ikon) is.

A szillitélevél vagy a matrica kinyomtatdsa utan az adott rendelés lezarasra keriil, a kés6bbiekben
nem mddosithaté nem torélhetd!

Minden esetben irasban kell jelezni az ligyfélszolgdlat felé, ha egy csomag tévesen, vagy rossz adatokkal
kerilt rogzitésre, majd lezarasra; a csomag pontos adatainak (név, cim, utanvét stb.) birtokdban tudja az
Ggyfélszolgalat tordlni az adott csomagot.

A széllitolevélrdl le kell hazni azt a tételt, amely a csomagfelvételnél nem keril dtadasra.

A lehlzas mellett szerepelnie kell bélyegzének és alairasnak is, ezzel hitelesitve a szallitdlevél tartalmi
valtozdsat.
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Rendelés lezarasanak — elkiildésének menete a ,Nyitott rendelés tablazatban”

Az adott rendelés (egy csomag vagy tobb, akar az 6sszes rogzitett csomag) kijelolését kovetSen (ki kell pipalni a
lezarni kivant rendeléshez tartozd négyzetet), a lezards gombot megnyomva kivalaszthatjuk a megjelené
tdblazatbdl, hogy mely napon szeretnénk a csomagot feladni, mikorra kérjik a kiallast. A datumra, majd a
kivalasztds gombra kattintva egy kilén lapon automatikusan megnyilik a széllitélevél nyomtathaté verzidja. A
szallitélevél nyomtatdsaval, majd a sdrga ikonra kattintva a matricak kinyomtatasaval a rendelés elkiildésre kerdil.

noldsok = Mentettcimek  Beallitdsok

Nyitott rendelés - Teszt Kft. 1111 Bu st Teszt utca 1. -

Nyitott rendeléshen lévé L

X
| Lezérds [ :
htember 2018 0 wy Extrak

_j Nyomtatads

Becsilt st Méret

] Cimzett neve ~ Cimzett cime

L=

[¢] Tesztcim 1212 Budapest Teszt Th Fr Sa Su 2 0 0 \ \ PRES)
[7] | Tesztcim 2 1212 Budapest Teszt 100 0 0 9,0
[F] | Teszt cm 3 1212 Budapest Teszt 400 0 34000 v :_: S ’é)

sok visszadlitdsa

Oldal :1-1/1 | Oldalméret; |20 Vet |

1 /1

B 29 30

Kivalasztas

Rendelések

Eddigi rendelések

\) Uj megrendelés |/ A CsY feltoltése Keresés:

Feladé neve Csomagok sz. = Felvéve Feladd cime Megjeayzés Lezdrva Feladas napja

[T | TesztKft. & 3 1111 Budapest, Tes... 1269

l:i Teszt Kft. # 1 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-09-27 16:26:53 2018-08-28 L—D

[F] | Tesztkft. & 1 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-09-27 16:25:09 2018-09-28 58
— Teszt Kft. # 1 1111 Budapest, Tes... A killdemény feladd... 1269 2018-09-27 14:08:3% 2018-09-28 \‘Dj)
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Amennyiben az egész rendelés egyben keriil feladasra, gy a rendelés kijelolése utan a nyomtatod ikonra
(szallitélevél nyomtatasa) vagy a matrica nyomtatasra kattintva (sarga ikon) a felugré naptdrban ki kell vélasztani
az adott datumot, amire a kiallast kéri, majd a ,, Kivalasztds” gombot megnyomva nyomtathatéva valik a
szallitélevél és kinyomtathatd a matrica is.

Nyitott rendelés - Teszt Kft. 1111 Budapest Teszt utca 1. -

Nyitott rendelésben lévé csomagok

'] Nyomtatas | Lezéras Keresés:
Cimzett neve ~ Cimzett cime Cimzett telefonszéma  BecsUltsi Méret | UV Extrék
Teszt dm 1212 Budapest Teszt krt. 3 1 200 0 0
Teszt cim 2 1212 Budapest Teszt krt. 3 1111111111111 100 0 0

Teszt cim 3 1212 Budapest Teszt krt. 3 1 400 0 34000 = =

Qldal |1 Megjelenitve: 1-1/1 | Oldalméret: | 20 Alapbealitasok visszaallitasa

Rendelések

Eddigi rendelések

2 Uj megrendelés | g CSV feltoltése Kot eaie:

Feladd neve Csomagok sz.  Felvéve Feladd cime

Lezérva Feladds napja

V| TesztKft. & 3 1111 Budapes:

C Teszt Kft. % 1 1111 Budapes 2018-09-27 16:26:53 2018-09-28
Teszt Kft. # 1 1111 Budapes 2018-09-27 16:25:09 2018-09 A
Teszt Kft. # 1 1111 Budapes o 22 2018-09-27 14:08:39 201y G
Teszt Kft & 1 1111 Budapeé Kivilasztas 2018-05-11 10:37:57 g €2 =
TesztKft & 1 1111 BudapeScpreem —roa- g 2018-09-11 10:35:44 09-12 A=)
Teszt Kft # 1 v 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-09-11 10:33:29 018-09-11 ‘7

|| Tesztkft # 1 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-08-30 11: 19 2018-08-30 B

Teszt Kft # 1 1111 Budapest, Tes... Egyik rendelés megj... 1269 2018-08-15 7 2018-08-15 3 ij
TesztKft # 1 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-08, 746 2018-08-15 ‘jj

Fontos: A rendelés elkiildéséhez a szallitolevél és a matrica kinyomtatasa egyarant kotelezd. Ezek hianyaban a
megrendelés nem mingsiil leadottnak, a diszpécser szamdra nem lesz lathato a kiallasi igény!

A felugrd naptarban zold kerettel jel6lt datumok azokat a napokat jel6lik, amelyekre csomagfeladds vagy autd
hivdsa tortént.

Lehet6ség van arra, hogy csomagrogzités nélkiil is elGre jelezhet6 legyen a diszpécser szamara a kiallasi igény.
Amennyiben a csomag feladdjanak nincs lehet&sége rogziteni egy darab kildeményt sem, vagy nincs elegendé
informacidja 13:00-ig bezardlag a cimzettek adatairdl, de biztos benne, hogy lesz aznap feladasa, ugy az ,,Autd
hivasa” gomb 13:00-ig tortén6 megnyomasaval kérheti a kiadllast. Az ,,Autd hivasa” gomb partner altali
megnyomasa megjelenik a diszpécseri rendszerben, igy mindenképpen kikiildésre keril a futar a megadott
felvételi idGintervallumban a partnerhez.

A tévesen kért, de nem lemondott autdhivas (tehat a téves kiallas a feladasi cimre) kiallasi dij felszamitasat

vonja maga utan! Kérjiik, hogy a téves datumra tértént autohivasrol tajékoztassa a diszpécsert, hogy térolhesse
a kiallasi igényt, miel6tt futart kiildene!
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Az, Auté hivasa” gomb a profilba belépve a ,Rendelések” meniipont alatt, a képernyé jobb felsé sarkaban
helyezkedik el.

info@famafutar.hu Futarrendelés: +36 20/5244777 Csomag RS 20/3473107

)

Féoldal Rolunk  Szolgéltatasok  Dokumentumok Kapcsolat ~ Csomagkovetés

cimek  Bedllitdsok

Teszt Kft. 1111 Budapest Teszt utca 1. -

Rendelések

Eddigi rendelések

@ Ujmegrendelés | CsV feltltése Keresés:

[] Feladé neve Csomagok sz.  Felvéve Feladé cime Megjegyzés Lezérva Feladas napja

[[] Tesztkft. & 3 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-09-27 16:54: 18 2018-09-28 BE
[ TesztKft. # 1 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-09-27 16:26:53 2018-09-28 ) li-::ﬁ
[] Tesztkft. # 1 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-09-27 16:25:09 2018-09-28 ' ‘iih
[] Tesztkft. & 1 1111 Budapest, Tes... A kildemény feladd... 1269 2018-09-27 14:08:39 2018-09-28 4@
[[] Tesztkft @ 1 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-09-11 10:37:57 2018-09-12 S
[[] Tesztkft # 1 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-09-11 10:35:44 2018-09-12 D
[ | TesztKft & 1 & 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-09-11 10:33:29 2018-09-11 2
[] Tesztkft # 1 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-08-30 11:16:15 2018-08-30 E
[ TesztKft # 1 1111 Budapest, Tes... Egyik rendelés megj... 1269 2018-08-15 16:12:41 2018-08-15 o
D Teszt Kft & 1 1111 Budapest, Tes... 1269 2018-08-15 16:08:46 2018-08-15 ,@

Oldal |1 [4] » M| Megjelenitve: 1-10 /33 | Oldalméret: 10 v | | Alapbedlitésok visszadllitdsa

Az ,Autd hivasa” gomb megnyomdsa utan a felugré naptarban kivalaszthaté a kivant cscomagfeladas datuma,
akar az adott napra, akar a jévében barmelyik idépontra.

Email:info@famafutarnu  Futérrendelés: +36 20/5244777  Csomaginformécié: +36 2013473107 Bt Teskn

&
avyia e Bttt e e N g |
_ Rendelések = Csomagok = Ujrendelés = CSVfeitoltés = Elszamolésok  Mentettcimek  Beallitasok

Teszt Kft. 1111 Budapest Teszt utca 1. - —

5 Elszamolasok N ek Beadllitdsok

Mo Tu We Th Fr

Rendelések

Az autdhivés skeresen berdgzive

Eddigi rendelések oK

Keresés:

cav feltoltése

Keresés:

Csomagok sz. _J Megiegyzés Feladas napia

4add cime Lezérva Feladas napja 1269

@ 1 1269

.11 Budapes o = 2018-09-27 16:54: 2018-09-2:
Budape Kivalasztés 018-09-27 16:54:18 018-09-28 =]

.11 Budapes. 2018-09-27 16:26:53 2018-09-28 =

1269
1269

A datum kivalasztdsa utan, majd a , Kivalasztas” gomb megnyomadsat kbvetGen a rendszer Gzenetet kiild az
autodhivas sikerességérdl.
Amennyiben az ,,Autd hivasa” gomb tévesen keriil megnyomasra, annak torlésére kizardlag a diszpécser jogosult,
igy a téves autdhivasrdl, legyen szives, telefonon tajékoztatni a diszpécsert!

Figyelem: az ,Auté hivasa” gombot egy napra csak egyszer lehet/kell megnyomni!
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